
Persondatapolitik

1. Dataansvarlig

Van Hauen Conferences er dataansvarlig for de personoplysninger, vi registrerer om deltagere, udstillere, talere
og besøgende i forbindelse med Third Pancreatic Cancer Symposium 2026.

Van Hauen Conferences
Amaliegade 36
1256 København K
CVR: 40321543
Telefon: +45 2344 4340
E-mail: vanhauen@vanhauen.dk

Spørgsmål om behandling af oplysninger rettes til Susanne Van Hauen på ovenstående e-mail eller telefon +45
2048 1350.

2. Formål og retsgrundlag for behandling af oplysninger

Vi behandler personoplysninger, som du selv afgiver via formularerne på pancreascancersymposium.dk, med
henblik på at administrere din tilmelding til konferencen, udstede faktura, planlægge afviklingen af
arrangementet, refundere talernes rejseudgifter og besvare henvendelser. Vi indhenter ikke oplysninger om dig
fra tredjepart.

Vi behandler følgende typer oplysninger, afhængigt af om du tilmelder dig som deltager/patient eller
udstiller/sponsor: navn, e-mailadresse, telefonnummer, organisation/hospital, faktureringsadresse, faglig rolle
(læge/sygeplejerske/patient), valgt registrerings- eller sponsorpakke, betalingsmetode, samt for udstillere:
CVR/momsnummer. Selve betalingskortoplysninger behandles udelukkende af vores betalingsformidler Stripe
(se afsnit 7). Vi hverken ser eller opbevarer kortnumre.

Det retlige grundlag for behandlingen er:

• At behandlingen er nødvendig for at opfylde aftalen om din deltagelse eller dit oplæg (kontrakt)

• Lovkrav om opbevaring af regnskabsmateriale i 5 år, jf. bogføringsloven

• Samtykke, for så vidt angår videregivelse af navn, hospital og land til udstillere (se afsnit 3)

3. Deling af oplysninger med udstillere

På tilmeldingsformularen kan du aktivt tilvælge, at vi må dele dit navn, din arbejdsplads og dit land med
konferencens udstillere/sponsorer, før og efter arrangementet. Dette er frivilligt og påvirker ikke din tilmelding,
hvis du fravælger det. Samtykket kan til enhver tid trækkes tilbage ved henvendelse til
vanhauen@vanhauen.dk.

4. Refusion af rejseudgifter til talere

Talere og faculty, hvis rejse dækkes af symposiet, kan søge refusion via en personlig formular på hjemmesiden.
Her behandler vi navn, e-mail, adresse, land, rolle ved konferencen, kontooplysninger (kontohaver, bank, IBAN
og SWIFT) samt de udgifter og kvitteringer, du indsender.

Oplysningerne bruges alene til at kontrollere og udbetale refusionen og til at dokumentere udbetalingen i
regnskabet. Retsgrundlaget er aftalen om dit oplæg og bogføringslovens krav. Kontooplysningerne slettes fra
formularsystemet, når refusionen er udbetalt. Kvitteringer og beløb opbevares som regnskabsmateriale i 5 år, jf.
afsnit 5.

5. Hvor længe opbevarer vi dine oplysninger?

Almindelige kontaktoplysninger i forbindelse med tilmeldingen opbevares, så længe det er nødvendigt for at
afvikle konferencen og besvare eventuelle efterfølgende henvendelser, hvorefter de slettes. Oplysninger, der
indgår i regnskabsmateriale (fakturaer, betalingsdata, kvitteringer for refunderede udgifter), opbevares i 5 år



efter udløbet af det pågældende regnskabsår, jf. bogføringslovens krav.

6. Datasikkerhed

Vi behandler dine personoplysninger fortroligt og i overensstemmelse med databeskyttelsesforordningen
(GDPR) og databeskyttelsesloven. Hjemmesiden er hostet hos Netlify, og der anvendes kryptering (HTTPS) på
al datatransmission til og fra formularerne. Vi ændrer aldrig betalingsoplysninger på baggrund af en e-mail.

7. Databehandlere og modtagere af dine oplysninger

Vi anvender følgende databehandlere til at levere tilmeldings-, betalings- og refusionsløsningen:

• Netlify, Inc. (USA): hosting af hjemmesiden, tilmeldingsformularen og refusionsformularen

• Stripe, Inc. (USA): behandling af kortbetalinger og fakturering

Begge databehandlere er baseret i USA og overfører data uden for EU/EØS på grundlag af EU-Kommissionens
godkendte standardkontraktbestemmelser (Standard Contractual Clauses, SCC'er), som stiller garantier for
beskyttelsen af dine oplysninger svarende til GDPR's krav.

8. Tilbagekaldelse af samtykke

Du kan til enhver tid trække et afgivet samtykke tilbage ved at kontakte os på vanhauen@vanhauen.dk.
Tilbagekaldelsen har virkning fra det tidspunkt, den modtages, og påvirker ikke lovligheden af den behandling,
der er sket på baggrund af samtykket forud herfor.

9. Dine rettigheder

Efter databeskyttelsesforordningen har du en række rettigheder i forhold til vores behandling af oplysninger om
dig:

Ret til indsigt: du kan få indsigt i de oplysninger, vi behandler om dig.

Ret til berigtigelse: du kan få rettet urigtige oplysninger.

Ret til sletning: du kan i særlige tilfælde få slettet oplysninger om dig.

Ret til begrænsning: du kan i visse tilfælde få begrænset vores behandling.

Ret til indsigelse: du kan gøre indsigelse mod behandlingen.

Ret til dataportabilitet: du kan i visse tilfælde modtage dine oplysninger i et struktureret, maskinlæsbart format.

Du gør brug af dine rettigheder ved at kontakte os på ovenstående kontaktoplysninger. Du kan læse mere om
dine rettigheder på Datatilsynets hjemmeside, www.datatilsynet.dk.

10. Klage til Datatilsynet

Er du utilfreds med vores behandling af dine personoplysninger, har du ret til at indgive en klage til Datatilsynet.
Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger på www.datatilsynet.dk.

Senest opdateret: 24. september 2026 (tilføjet afsnit 4 om refusion af rejseudgifter til talere). Denne version erstatter den tidligere
persondatapolitik, som var hostet på Wix og henviste til Wix.com samt til Privacy Shield-ordningen (underkendt af EU-Domstolen i 2020).
Dokumentet er udarbejdet som udkast og bør gennemgås af Van Hauen Conferences selv eller en jurist før endelig ikrafttræden.


